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REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS (RGPD) 

PUEDE EJERCER SUS DERECHOS ANTE: 

BANCO SANTANDER, S.A. 

mediante escrito dirigido al Delegado de Protección de Datos/Oficina de 
Privacidad: 

           Por correo postal:  Juan Ignacio Luca de Tena 11-13, 28027 Madrid. 

                   Por email: privacidad@gruposantander.es 

INFORMACIÓN BÁSICA SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS 
 
Banco Santander, S.A., en calidad de responsable del tratamiento, 
procederá a la grabación de imágenes por motivos de seguridad, que 
conservará durante el periodo de 15 días.  
 
Este tratamiento de datos personales (en adelante, los “Datos”) se legitima 
por la existencia de una obligación legal relativa a la instalación de sistemas 
de captación y registro de imágenes en establecimientos y oficinas 
bancarias, en virtud de lo dispuesto por la Ley Orgánica 1/1992, de 21 
febrero, de Seguridad Ciudadana, el Real Decreto 2364/1994, de 9 de 
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada y la 
Orden INT/317/2011, de 1 de Febrero, sobre medidas de seguridad 
privada. 
 
Sus Datos podrán ser puestos a disposición de Organismos Públicos 
competentes, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, y Jueces y 
Tribunales, cuando el Banco tenga obligación legal de facilitarlos. 
 
Banco Santander, S.A. atenderá y dará respuesta al ejercicio de sus 
derechos de supresión, oposición y solicitud de la limitación de 
determinados tratamientos, atendiendo a la especial naturaleza del 
presente tratamiento, actuando de conformidad con lo dispuesto en las 
normativas aplicables en materias de protección de datos, y seguridad 
privada. 
 
Dispondrá de información adicional dirigiéndose al Delegado de Protección 
de Datos/Oficina de Privacidad del Banco, contactando con él a través de 
privacidad@gruposantander.es, o consultando la política de privacidad 
incorporada en el Aviso Legal de la página web del Banco 
www.bancosantander.es.  
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PODEU EXERCIR EL VOSTRE DRET DAVANT:

Banco Santander, SA.
Mitjançant un escrit dirigit al delegat de protecció de dades / Oficina 

de Privacitat a:
privacidad@gruposantander.es o al carrer Juan Ignacio Luca de Tena, 

11-13, 28027 Madrid.

MÉS INFORMACIÓ SOBRE EL TRACTAMENT DE LES DADES 
PERSONALS:

Mitjançant un escrit dirigit al delegat de protecció de dades / Oficina 
de Privacitat a: privacidad@gruposantander.es o en la política de

privacitat de l’avís legal de www.bancosantander.es

INFORMACIÓ BÀSICA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES:

Banco Santander, SA, en qualitat de responsable del tractament, 
enregistrarà imatges per motius de seguretat, les quals 
conservarà durant un període de 15 dies. 

Aquest tractament de dades personals (d’ara endavant, les 
dades) es legitima per l’existència d’una obligació legal relativa a 
la instal·lació de sistemes de captació i enregistrament d’imatges 
en establiments i oficines bancàries, en virtut del que disposen 
la Llei orgànica 4/2015 de 30 de març, de seguretat ciutadana, i 
el Reial decret 2364/1994, de 9 de desembre, pel qual s’aproven 
el Reglament de seguretat privada i l’Ordre INT/317/2011, d’1 
de febrer, sobre mesures de seguretat privada. Les vostres 
dades es podran posar a disposició d’organismes públics 
competents, forces i cossos de seguretat de l’Estat, i jutges i 
tribunals quan el banc tingui l’obligació legal de facilitar-les. 

Banco Santander, SA atendrà l’exercici dels vostres drets de 
supressió, oposició i sol·licitud de la limitació de determinats 
tractaments i hi donarà resposta, atesa la naturalesa especial 
d’aquest tractament, d’acord amb el que disposen les 
normatives aplicables en matèries de protecció de dades i 
seguretat privada. El delegat de protecció de dades / Oficina de 
Privacitat del banc us en facilitarà més informació. 
Us hi podeu posar en contacte a través 
de privacidad@gruposantander.es o consultant la 
política de privacitat incorporada en l’avís legal de la pàgina 
web del banc (www.bancosantander.es).


